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Granskning av arbetet for studiero och mot kréankande behandling

2023-10-27

Sammanfattning

Vi har av Kinda kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska arbetet for trygghet och
studiero och mot krankande behandling i skolan. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
ar 2023.

Det Overgripande syftet med granskningen var att beddma om bildningsnamnden tar
ansvar for att arbetet i verksamheten bedrivs &ndamalsenligt! sa att studiero sékras
och krankande behandling motverkas.

Var sammanfattade bedémning utifran granskningens syfte ar att bildningsnamnden
delvis tar ansvar for att arbetet i verksamheten bedrivs andamalsenligt sa att studiero
sakras och krankande behandling motverkas. Bedémningen bygger vi pa att det inom
bildningsndmndens verksamhet finns rutiner som styr arbetet mot krdnkande
behandling och diskriminering samt att anmalan till rektor i huvudsak gors da befarade
krankningar har skett. Vi bedomer att det i allt vasentligt bedrivs ett framjande och
forebyggande arbete vid skolenheterna fér att motverka krankande behandling och
sakerstélla att undervisningen praglas av studiero.

Vi anser daremot att anmalan till huvudman inte alltid gors i enlighet med géallande
styrdokument. Det &r ocksa en brist att det saknas rutiner for hur all personal som
arbetar inom grundskolan ska informeras om och hallas uppdaterade pa sina
skyldigheter enligt skollag och diskrimineringslag. Vidare bedémer vi att néamnden en
till tvad ganger per ar borde inhamta fordjupad information pa en évergripande niva vad
galler krankande behandling. Det kan handla om antalet krankningar per skolenhet,
inblandade, typ av krankning, var och nar krankningen agde rum och sa vidare. Om
namnden utvecklar analysen av krankningsanmalningarna skulle namnden ocksa fa ett
viktigt underlag for eventuella beslut om atgarder av framjande och férebyggande
karaktar.

Vi rekommenderar bildningsnamnden att:

— tillse att anmalan till huvudman alltid gérs nar en elev anser sig ha blivit krankt.
(6 kap. 10 § SkollL).

— tillse att all personal, d v s aven icke pedagogisk personal sdsom
fastighetsskotare, vaktmastare och lokalvardare, inom grundskolan "har
nodvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet” och att de
"fullgér de skyldigheter” som avilar dem enligt lag. (2 kap. 34 § 2 st. och 6 kap.
8 5 SkolL). Det kan exempelvis sékerstallas genom regelbunden utbildning och
diskussioner vid arbetsplatstraffar.

— utveckla kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva vad galler aggregerad uppf6ljning
av krankande behandling, trakasserier och diskriminering (4 kap 5-6 88 SkolL
och 3 kap. 20 § DiskrL).

1 Med andamalsenligt menas att namnden bedriver sin verksamhet i enlighet med de lagar, foreskrifter och
regler som géller for verksamheten samt i enlighet med kommunfullméktiges mal och riktlinjer. De lagar,
specifika lagrum och andra styrdokument som avses i denna granskning har redovisats ovan rubriken
revisionskriterier.
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— tillse att elevhalsan framst arbetar halsoframjande och férebyggande. (2 kap. 25
§ SkolL).

Bakgrund

Vi har av Kinda kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska arbetet for trygghet och
studiero och mot kréankande behandling i skolan. Uppdraget ingar i revisionsplanen for
ar 2023.

Skollagen staller hoga krav pa att skolhuvudmannen motverkar krankande behandling
bade vad planering, aktiva atgarder och uppféljning betraffar. Skolmiljon ska praglas av
trygghet och studiero.

Kinda kommuns revisorer konstaterar utifran sin riskbedémning att krankande
behandling i skolan paverkar tryggheten och studieron i skolan och kan medféra att
enskilda elever inte kommer till skolan och att elevernas forutsattningar att na malen i
grundskolan, men dven gymnasieskolan, paverkas negativt.

Revisorerna ser en risk for att atgarder for att motverka krankande behandling inte
vidtas i den omfattning som kravs aven om det finns styrdokument av olika slag.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att bedéma om bildningsndmnden tar
ansvar for att arbetet i verksamheten bedrivs andamalsenligt? sa att studiero sakras
och krankande behandling motverkas.

Granskningen har besvarat féljande revisionsfragor:

— Har huvudmannen rutiner for att upptacka, anmaéla, utreda, dokumentera,
atgarda samt folja upp krankande behandling och diskriminering?

— Gors anmalan till rektor respektive huvudman i alla fall da en elev anser sig ha
blivit utsatt for krankande behandling?

— Sakerstaller huvudmannen att personalen kanner till, uppdateras pa och fullgér
de skyldigheter som lagen féreskriver? Med personalen avses i lagen inte bara
larare utan alla anstallda inom verksamheten sasom servicepersonal,
skolassistenter med flera.

— Bedrivs ett framjande och férebyggande arbete fér att motverka krankande
behandling och sékerstalla att undervisningen praglas av studiero?

— Bedriver huvudmannen ett systematiskt kvalitetsarbete inom omradet
krankande behandling och diskriminering?

Granskningen omfattar grundskolan.

2 Med andamalsenligt menas att namnden bedriver sin verksamhet i enlighet med de lagar, foreskrifter och
regler som géller for verksamheten samt i enlighet med kommunfullméktiges mal och riktlinjer. De lagar,
specifika lagrum och andra styrdokument som avses i denna granskning har redovisats ovan rubriken
revisionskriterier.
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Revisionskriterier
| granskningen utgors revisionskriterierna av:

— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §,

— skollagen (2010:800) 5 kap. 3 §, 6 kap. 5-10 8§,

— diskrimineringslagen (2008:567), 1:1, 2:5-7, 3:1-3, 16, 18-20, och

— tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.
Metod
Granskningen har genomférts genom studier av Skolinspektionens skolenkat och
beslut samt kommunens interna dokument. Intervjuer har genomférts med

bildningsndmndens presidium, skolchef, urval av rektorer, larare samt representanter
for elevhalsan.

Rapporten ar faktakontrollerad av de som deltagit vid intervjuer.
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Om krankande behandling och diskriminering

| skollagens 6 kapitel regleras om "atgarder mot krankande behandling” inom
utbildning. Krankande behandling definieras i skollagen 6 kap. 3 § som "ett
upptradande som utan att vara diskriminering... kranker ett barns eller elevs vardighet”.
Vad som galler diskriminering regleras i diskrimineringslagen. "Den som bedriver
verksamhet som avses i skollagen... eller annan utbildningsverksamhet
(utbildningsanordnare) far inte diskriminera nagot barn eller nagon elev”.

(2 kap. 5 8 diskrimineringslagen).

| Skolverkets allmanna rad "Arbetet mot diskriminering och krankande behandling”
forutsatts att den som diskriminerar har nagon form av makt, det vill sdga en skolledare
eller larare kan diskriminera, men inte en kamrat. Att utsatta nagon eller nagra for
trakasserier kan daremot aven en elev gora. Detta benamns i dagligt tal for mobbning,
men begreppet anvands inte i lagtexterna. (SKOLFS 2012:10)3.

Enligt skollagens 2 kap. 34 § 2 st. ska huvudmannen tillse att "personal vid forskole-
och skolenheterna har nédvéandiga insikter i de féreskrifter som galler for
skolvasendet”. Nar det galler atgarder mot krankande behandling patalas ytterligare
"att personalen fullgér de skyldigheter som anges i detta kapitel, nér den handlar i
tjansten eller inom ramen for uppdraget”. (6 kap. 5 § SkollL).

Skollagen staller krav pa att huvudmannen ska:

- bedriva ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling,

- tillse att "atgarder genomfors for att forebygga och forhindra att barn och elever
utsatts for krankande behandling”,

- tillse att det arligen upprattas en plan mot krankande behandling
(6 kap. 6-8 88 SkolL),

- "skyndsamt utreda omstandigheterna kring ... uppgivna krankningar” och

- vidta atgarder som kravs "for att forhindra krankande behandling i framtiden”.
(6 kap. 10 § SkolL)

Huvudmannen ska vidare:

"bedriva ett arbete med aktiva atgarder”.

- aktiva atgarder ar ett forebyggande och framjande arbete for att inom en
verksamhet motverka diskriminering och pa annat satt verka for lika rattigheter
och mojligheter oavsett kon, kdnstverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell
laggning eller alder. (3 kap. 1 § DiskrL)

3 Texten kan gélla som stdd, dven om det allmanna radet har upphért att galla i samband med forandringar
i diskrimineringslagen.
6
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- arbetet med aktiva atgarder innebar att bedriva ett férebyggande och
framjande arbete genom att

1. understka om det finns risker for diskriminering eller repressalier
eller om det finns andra hinder for enskildas lika rattigheter och
mojligheter i verksamheten,

2. analysera orsaker till upptackta risker och hinder,

3. vidta de forebyggande och framjande atgarder som skaligen kan
kravas, och

4. folja upp och utvardera arbetet enligt 1-3. (3 kap. 2 § DiskrL).

- Arbetet med aktiva atgarder ska genomféras fortlopande. Atgérder ska
tidsplaneras och genomféras sa snart som majligt. (3 kap. 3 § DiskrL)

- "hariktlinjer och rutiner for verksamheten i syfte att férhindra trakasserier och
sexuella trakasserier”. (3 kap. 18 § DiskrL)

- "samverka med dem som deltar i” utbildningen. (3 kap. 19 § DiskrL)

- ’varje ar skriftigen dokumentera arbetet med aktiva atgarder enligt 16 och 18 §§.”
(3 kap. 20 § DiskrL)

- Dokumentationen ska innehalla
= 1. enredogorelse for alla delar av arbetet som det beskrivs i

2 och 3 88,

= 2. enredogorelse for de atgarder som vidtas och planeras enligt
18 §, och

= 3. enredogorelse for hur samverkansskyldigheten enligt 19 8
fullgors.

Sedan den 1 januari 2017 stalls inte langre krav pa upprattande av likabehandlingsplan
utan i stallet regleras i 3 kap. 20 § diskrimineringslagen om arlig dokumentation av
aktiva atgarder.

| arbetet mot krdnkande behandling och trakasserier ar det viktigt att barnens och
elevernas synpunkter och tankar tas tillvara. Detta fastslas i allmanhet i skollagen
(4 kap. 9 8) och i laroplanen fér grundskolan. | "férordning om barns och elevers
deltagande i arbetet med planer mot diskriminering och krankande behandling”
tydliggors att planerna ska upprattas och féljas upp under medverkan av eleverna.
(SFS 2006:1083).
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Resultat av granskningen

Skolinspektionens enkétresultat avseende krankande
behandling

Skolinspektionen genomfor vartannat* ar en skolenkat hos varje skolhuvudman; i
skolenkaten tillfragas eleverna i arskurs fem och arskurs atta om bland annat
anpassning efter elevens behov, krdnkande behandling samt studiero och trygghet.
Skolinspektionens senaste enkatundersokning i Kinda kommun genomférdes varen
2022 med elever i arskurs 5 och 8 i grundskolan, arskurs 2 i gymnasiet samt
vardnadshavare och pedagogisk personal. For denna granskning &r eleverna i
arskurs 5 och 8 samt pedagogernas syn pa inspektionens fragor om krankningar och
studiero intressant.

Kéanner du dig trygg  stammer stdmmer stammer stammer vet e medel-
i skolan? helt och till stor till viss inte alls varde®

hallet del del Kinda/

enkatomg.

arskurs 8 45 % 40 % 9 % & @ 74175

39 % 11 %

Skolinspektionen, Skolenkat

Majoriteten av eleverna i Kinda kommun kanner sig trygga i skolan. Eleverna i Kinda
kommun svarar i paritet med snittet for enkatomgangen.

4 Skolenkaten genomfors varje ar vilket betyder att varje enkatomgang omfattar halften av rikets
huvudman
5 Medelvardet visar i hur hég grad som respondenterna instimmer i pastdendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta 0. Den forsta siffran anger medelvardet i Kinda kommuns grundskolor och den andra siffran
medelvéardet for alla elevernas svar i enkatomgangen fran 2022.

8
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Litar du pa att de Helt och  Till stor Till viss Intealls Vet inte medel-
vuxna pa skolan hallet del del varde®
gor tillrackligt om Kinda/
nagon elev blir illa enkatomg.
behandlad?

arskurs 5

arskurs 8

Skolinspektionen, Skolenkat

Av enkéaten framgar att elever i arskurs 5 litar mer pé att skolan gor tillrackligt om
nagon elev blivit illa behandlad. Eleverna i arskurs 5 ar daremot nagot mer kritiska till
de vuxnas hantering vid situationer dar en elev blivit illa behandlat i jamférelse med
snittet i enkatomgangen. Eleverna i arskurs 8 svarar nagot mer positivt till pastaendet i
jamforelse med snittet i enkatomgangen.

| enkaten till den pedagogiska personalen i grundskolan svarade 37 procent att
pastaendet "de vuxna i skolan gor tillrackligt om en elev blir illa behandlad” stammer
helt och hallet. Snittet i Kinda kommun vad personalens upplevelse om hur val de
vuxna pa skolan hanterar situationer dar en elev blir illa behandlad ligger i linje med
snittet i enkatomgangen.

6 Medelvardet visar i hur htg grad som respondenterna instammer i pastdendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta O.
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Tycker du att de Alltid Ibland Sallan  Aldrig Vet inte medel-
vuxna pa skolan varde’
har koll pa vad

som hander pa Kinda/
rasterna? enkatomg.

arskurs 8 6 % 38 % 26 % 23 % * * 55/5,1

Skolinspektionen, Skolenkat

Av enkéaten framgar att eleverna i arskurs 5 i storre utstrackning tycker att de vuxna pa
skolan har koll pa vad som hander pa rasterna i jamférelse med eleverna i arskurs 8.
Eleverna i arskurs 8 svarar dock nagot mer positivt &n genomshnittet i enkatomgangen
pa pastaendet.

Hur ofta &r det Alltid Ibland Sallan  Aldrig Vet inte medel-
arbetsro pa varde®
lektionerna?
Kinda/
enkatomg.

0 %

55/5,7
arskurs 8 6 % 44 % 31 % 15 % * * 6,0/5,7
Skolinspektionen, Skolenkéat

Av enkéaten framgar att eleverna i arskurs 8 i storre utstrackning upplever att de har
arbetsro pa lektionerna i jamforelse med eleverna i arskurs 5 och snittet i
enkatomgangen. Eleverna i arskurs 5 svarar ocksd nagot mer negativt &n genomsnittet
i enkatomgangen pa pastaendet.

7 Medelvardet visar i hur hog grad som respondenterna instammer i pastdendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta 0.
8 Medelvardet visar i hur htg grad som respondenterna instammer i pastdendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta O.

10
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Hur ofta &ar det sa  Aldrig  Sallan Ibland Ofta Alltid Vet inte medel-
stokigt pa varde®
lektionerna att du

har svart att Kinda/
koncentrera dig? enkatomg.

arskurs 8 11 % 40 % 33 % 13 % * * 6,2/5,7

46 % 37 %

Skolinspektionen, Skolenkat

Av enkéaten framgar att eleverna i rskurs 8 upplever att det &r mindre stokigt pa
lektionerna an eleverna i arskurs 5 och snittet i enkatomgangen. Eleverna i arskurs 5
upplever ocksa att det ar mer stokigt pa lektionerna an snittet i enkatomgangen.

| enkaten till den pedagogiska personalen i grundskolan har 85 procent angett att de
alltid eller ofta upplever att det ar studiero pa deras lektioner. Den pedagogiska
personalen svarar i paritet med snittet i enkatomgangen.

Att den pedagogiska personalen i storre utstrackning an eleverna upplever att det ar
studiero pa lektionerna menar intervjuade rektorer kan bero pa enskilda upplevelser
om vad som definieras som studiero. Enligt rektorerna upplever ofta den pedagogiska
personalen att det &r god studiero nar det ar arbetsro, vilket inte behdver innebéara att
det ar helt tyst i klassrummet. Utifran den pedagogiska personalens synvinkel innebér
studiero att eleverna har fokus pa det omrade som arbetas med i klassrummet och att
eleverna ar produktiva. Det kan i sin tur innebéra att det férs diskussioner inom amnet
vilket kan innebara en "pratig” arbetsmiljé aven om studiero ur ett lararperspektiv
fortfarande finns, menar rektorerna. Se avsnitt 4.5.

9 Medelvardet visar i hur htg grad som respondenterna instammer i pastdendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta O.
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Antalet anmalningar till huvudman

Antalet anmalningar till huvudman om krankande behandling i grundskolan:
e Lasar 2021/2022 inkom 202 anmalningar och
e lasar 2022/2023 inkom 232

For tidigare lasar saknas uppgifter 6ver antalet krankningar vilket beror pa att
kommunen saknade ett digitalt system for anmalan av befarade krakningar, menar
skolchef. Att antalet anmalningar har 6kat mellan lasaret 2021/2022 och 2022/2023
menar flera av de intervjuade beror pa att rutinerna kring anmaélan av befarade
krankningar har inarbetats pa skolenheterna samt att fler har lart sig hantera det
digitala systemet for anmalan.

Under de senaste tva aren har kommunen mottagit ett (1) skriftligt klagomal fran
vardnadshavare betraffande arbetet mot krankande behandling i grundskolan.
Klagomalet handlade om synpunkter pa skolans arbete for att motverka krankande
behandling. Inga arenden har hanterats av Skolinspektionen eller dess barn- och
elevombud.

Organisation, riktlinjer och uppféljning

| Kinda kommun ansvarar bildningsnamnden for utbildningsvasendet enligt skollag. Till
stdd i arbetet finns bildningsforvaltningen som leds av en bildningschef tillika skolchef.

For arbetet med att anméla, utreda, atgarda samt folja upp misstankta fall av
krankande behandling finns inom Kinda kommun ett gemensamt digitalt system som
nas genom kommunens intranat. Genom det digitala systemet far skolchef, rektor och
skolenhetens trygghetsgrupp direkt tillgang till inkomna anmalningar.
Trygghetsgrupperna, som aterfinns vid varje skolenhet, traffas regelbundet for dialog
och ansvarar bl.a. for det 6vergripande arbetet gallande krankande behandling,
trakasserier och diskriminering. Vilka som ingar i trygghetsgrupperna varierar mellan
skolenheterna men det handlar exempelvis om rektor, lararrepresentanter, kurator och
speciallarare.

For att underlatta for personalen att géra anmalningar i systemet finns det vid varje
skolenhet framtagna lathundar med instruktioner om anmalningsprocessen, menar
rektorerna. Intervjuade larare upplever att systemet for anmalan i stort ar
andamalsenligt och menar att anmalan i huvudsak gors i de fall en elev anser sig ha
blivit krankt. Det kan dock forekomma att krankningar pa grund av olika anledningar
inte uppmarksammas; det galler exempelvis handelser som skett vid raster ute pa
skolgarden dar personal inte varit narvarande. Ett par larare menar ocksa att det
forekommer att elever uttrycker dnskemal om att en anmalan inte ska goras da eleven
har en radsla for att situationen ska bli varre. | de fall detta har forekommit har
handelsen andock tagits vidare till trygghetsgruppen for hantering. Intervjuade rektorer
menar att de har uppmanat personalen att hellre géra en anmalan fér mycket &n
tvartom om de skulle vara osékra, vilket ocksa bedéms vara en anledning till att antalet
anmalningar har 6kat. Aven det digitala systemet bedéms ha bidragit till att antal
anmalningar har dkat. Systemet bedéms vara mer tidseffektivt i jAmforelse med
kommunens tidigare arbetssatt som innefattade fysiska blanketter. Rektorerna delar
dock lararnas bild att det kan férekomma att h&ndelser som ska anmalas missas.

12
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Risken att en befarad krdnkning inte anmals menar ett par rektorer ar stérre nar yngre
elever varit involverade. Uppfattningen ar att kommunens aldre elever enklare kan
uttrycka sina upplevelser och saledes underlatta for personalen i avgorandet om en
anmalan ska utformas.

Av bildningsnamndens delegationsordning® framgar att namnden har delegerat till
rektor att skyndsamt utreda omstandigheterna kring anmalda krankningar och vidta
nodvandiga atgarder. | intervjuer framkommer att det i praktiken varierar vem som
genomfor utredningen. | de fall arendet beddms vara av allvarligare karaktar genomférs
utredningen av rektor. | andra fall ar det trygghetsgruppens huvudansvarige som
genomfor utredningen. Utredning och uppfdljning dokumenteras i samma digitala
system som anvéands for anmalan av befarade krankningar och ska dven innehalla
eventuella beslut om insatser och atgarder. Arendet ska féljas upp lopande och fram
tills att arendet bedéms som avslutat ska kontakt hallas med vardnadshavare.

Bildningsnamnden har delegerat till skolchef att motta anmalan om befarade
krankningar fran rektor eller annan utsedd personal. Skolchef ansvarar darefter for att
regelbundet rapportera anméalda krankningar till némnden. Vid kontroll av ndmndens
protokoll kan vi inte utlasa att namnden erhallit nagon rapportering, forutom vid
namndens sammantrade den 21 juni 2023 da namnden erholl aterrapportering éver
antalet anmalningar och uppgifter om férandringar mellan lasar. Enligt skolchef erhaller
namnden darutover muntlig rapportering om det varit flera kréankningar pa samma skola
eller en allvarlig krdnkning. Rapporteringen sker under punkten
"verksamhetsrapportering” och gar inte att utlasa av protokollen, menar skolchef.

Beddtmning

Vi bed6mer att det inom bildningsnamndens verksamhet finns rutiner som styr arbetet
mot kr&nkande behandling och diskriminering. | allt vasentligt bedomer vi att anmaélan
till rektor gors da befarade krankningar har skett. Vi anser daremot att anmalan till
huvudman inte alltid gors i enlighet med gallande styrdokument.

| Intervjuer har det framgatt att namnden erhaller regelbunden aterrapportering om
anmalan om krankande behandling. Av namndens protokoll gar inte utlasa att sa har
skett, vilket vi bedomer &r en brist.

10 Senast reviderad BN 2023-06-21 § 86
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Personalens kunskap om férfattningarnas innebé6rd

Enligt skollagen har huvudmannen ansvar for att personalen "har ndédvandiga insikter i
de foreskrifter som galler for skolvdsendet” och att de "fullgér de skyldigheter” som
avilar dem enligt skollagens 6 kapitel om atgarder mot krankande behandling.

| Kinda kommun ar storre delen av personalen i grundskolan anstélld under
bildningsndmndens bildningsforvaltning. Det géller dock inte fastighetsskotare,
lokalvardare och maltidspersonal. Det finns ingen rutin for att sékerstalla att personal
som inte ar anstalld under bildningsforvaltningen har kdnnedom om och agerar i
enlighet med gallande lagstiftning om krdnkande behandling och diskriminering. Den
personal som inte ar anstalld under bildningsforvaltningen har inte heller tillgang till
kommunens system for anmalan av krdnkande behandling. Intervjuade rektorer ser
ingen risk med att Ovrig personal inte deltar i kontinuerlig utbildning i arbetet mot
krankande behandling. Uppfattningen ar att det finns en valfungerande dialog mellan
all personal som vistas inom skolenheten, vilket betyder att den pedagogiska
personalen blir informerade om befarade kréankningar som uppméarksammats av
personal som inte har tillgang till systemet for anmalan.

Intervjuade representanter for elevhalsan och larare ser daremot ett behov av att
inkludera all personal som visats inom skolenheten i utbildningsinsatser i arbetet mot
krankande behandling. Uppfattningen &r att om &ven icke-pedagogisk personal skulle
fa kannedom om gallande lagstiftning skulle risken for att befarade krankningar missas
minska.

For den pedagogiska personalen tas fragan om hur arbetet mot krankande behandling,
trakasserier och diskriminering ska bedrivas upp i samband med uppstart av
verksamhetsar och vid arbetsplatstraffar (APT). Daremellan férekommer det att den
pedagogiska personalen erhaller utbildningsinsatser via olika externa
samarbetspartners; det galler bl.a. Friends!! och Novahuset!?. Nyanstalld pedagogisk
personal som pabdrjar sin anstéllning under pagaende lasar far information om arbetet
mot krankande behandling i samband med introduktion vid skolenheten. Om
personalen har fragor eller ar oséker pa en befarad krankning kan personalen vanda
sig till trygghetsgruppen.

Intervjuade larare upplever att den pedagogiska personalen i stort har fatt tillrackligt
med utbildning for att kdnna till och agera i enlighet med gallande lagstiftning.
Kunskaperna om géllande lagstiftning beddms daremot vara storre hos den personal
som ingar eller har ingatt i skolenheternas trygghetsgrupper. Vidare &r uppfattningen
att skolenheterna i storre utstrackning skulle kunna dra nytta av varandra i arbetet mot
krankande behandling genom att dela med sig av kunskaper och erfarenheter i arbetet.

Bilden av att den pedagogiska personalen i stort erhaller tillrackligt med utbildning for
att kédnna till och agera i enlighet med gallande lagstiftning delas av intervjuade

11 Friends &r en icke-vinstdrivande organisation vars uppdrag ar att stoppa mobbning och andra
krankningar inom skolan och idrottsféreningar.
12 Novahuset ar en ideell férening som arbetar mot sexuellt vald.
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representanter for elevhalsan. Uppfattningen ar dock att det finns behov av att utveckla
utbildningsinsatserna for den personal som inte ar heltidsanstalld sasom vikarier.

Beddmning

Vi beddmer att huvudmannen verkar for att den pedagogiska personalen har insikter
om sina skyldigheter vad galler arbetet mot krankande behandling. Vi konstaterar
daremot att det saknas rutiner for hur all personal som arbetar inom grundskolan ska
informeras om och hallas uppdaterade pa sina skyldigheter enligt skollag och
diskrimineringslag. Det ar en brist och ansvaret avilar huvudmannen.

Framjande och férebyggande arbete

Enligt skollag ska varje skolenhet arligen uppratta en plan mot krankande behandling. |
Kinda kommun benamns planerna mot krankande behandling som
"likabehandlingsplaner”. Planerna bygger inte pa nagon gemensam mall men de ska,
enligt intervjuade, utgar fran Skolverkets rekommendationer.

Likabehandlingsplanerna ar, enligt flera av de intervjuade, ett levande dokument. Hur
planerna uppréttas och utvarderas varierar mellan skolenheterna men detta sker i
huvudsak av ansvarig rektor och skolenhetens trygghetsgrupp. Pa de skolenheter dar
planerna uppréttas och utvarderas av rektor och trygghetsteam har en rutin inforts att
planen ska skickas ut pa remiss till 6vrig personal innan planen faststalls. Eleverna
involveras i huvudsak genom besvarande av olika enkater, elevrad samt genom
trygghetsvandringar i skolans lokaler.

Nedan foljer ett urval av framjande och forebyggande insatser/mal/atgarder, sa som de
redovisas i planerna:

e Fortsatta tka tryggheten kring toaletter och omkladningsrum

e Rastvardar finns pa skolgangen under alla raster. Otrygga platser
uppmarksammas extra.

¢ Alla vuxna ska forega med gott exempel och vara observanta pa elevernas
sprakbruk och reagera nar ett oacceptabelt sprak anvands.

e Synliggora skolans trivselregler och vardegrund

o Skapa miljoer dar eleverna kan kanna fortroende och bli delaktiga i
diskussioner om vardegrundsfragor

For att framja studiero bedrivs, enligt intervjuade rektorer, olika insatser. Det handlar
bl.a. om:

e Tillgangliga larmiljoer med bildstdd och ljudutjamningssystem i klassrummen

¢ Regler/rutiner framtagna tillsammans med elever om vad som kréavs for att
uppna studiero

e Fler an en larare/klass samt elevresurs i varje arbetslag for att pa basta satt
mota samtliga elevers behov av stdd i saval larandet som den sociala
utvecklingen.
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e Extra anpassningar i olika former, t ex tillgang till arbete i grupprum, plocksaker
som eleven 6nskar for att 6ka koncentration och fokus.

e Regelbundna elevrad och klassrad

Utbver insatser av framjande karaktar har ett antal atgarder vidtagits vid skolenheterna
I syfte att s&kerstélla att undervisningen préaglas av studiero. Det har bl.a. handlat om
farre elever per klass, okad personaltathet, lektioner med halvklasser och satsning pa
speciallarare i form av kompetensutveckling och 6kad tillgang.

Av huvudmannens kvalitetsrapport for lasaret 2022/2023 framgar att huvudmannen foljt
upp resultatet fran fragor i Skolinspektionens skolenkat kopplat till studiero, for resultat
se avsnitt 4.1. Av kvalitetsrapporten framgar kommentarer till resultatet vi kan daremot
inte se att resultatet analyseras.

Intervjuade representanter for elevhalsan menar att det finns en ambition inom
elevhéalsan att arbeta framst framjande och férebyggande, men att de ofta hamnar i det
atgardande arbetet. For att skapa battre forutsattningar att arbeta framst framjande och
férebyggande uppges det finnas ett behov av ett mer likvardigt arbete mellan
skolenheterna, vilket exempelvis kan sékerstallas genom gemensamma arshjul med
insatser av framjande och forbyggande karaktar. Exempel pa insatser som elevhalsan
vid tidpunkten for granskningen arbetar med av framjande och férebyggande karaktar
ar bl.a.:

e regelbunden uppfdljning av nar- och franvaro
e planering infor 6vergangar inom och mellan skolenheter
e regelbundna moten med arbetslagen

Intervjuad skolchef menar att det under de senaste aren har skett en positiv utveckling
vad géller elevhalsans framjande och férebyggande arbete trots att elevhalsan har varit
drabbade av sjukskrivningar. For att skapa ett mer likvardigt arbete kommer under
hosten 2023 en kommungemensam elevhalsoplan att utformas. Elevhalsoplanen ska
syfta till att tydliggora elevhalsans uppdrag och skapa en mer likvardig arbetsgang for
elevhalsoarbetet.

Beddtmning

Vi beddémer att det i allt vasentligt bedrivs ett framjande och férebyggande arbete vid
skolenheterna for att motverka krankande behandling och sékerstélla att
undervisningen praglas av studiero.

Det ar en brist att huvudmannen i sitt systematiska kvalitetsarbete inte analyserar
orsakerna till elevernas svar i enkaten.

Det ar inte tillfredsstallande att elevhalsan inte framst arbetar framjande och
férebyggande. Vi delar beddmningen att en kommungemensam elevhalsoplan kan
bidra till en mer likvardig arbetsgang i elevhalsoarbetet.
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Systematiskt kvalitetsarbete

Bestammelser om systematiskt kvalitetsarbete i forskola och skola finns i 4 kap.
skollagen. | lagen framgar att arbetet ska bedrivas pa huvudmanna- och enhetsniva
och besta av planering, uppféljning och utveckling. Arbetet ska utga fran malen for
verksamheten som formuleras i lag, férordningar och andra styrdokument. Fokus far
alltsa inte bara ligga pa kunskapsmalen. Det systematiska kvalitetsarbetet ska
dokumenteras.

| Kinda kommun styr huvudmannen det systematiska kvalitetsarbetet utifran ett
framtaget arshjul. Vi kan av arshjulet inte se att huvudmannen begéar nagon sarskilt
uppfdljning kopplat till krankande behandling och diskriminering.

Vi har tagit del av huvudmannens kvalitetsrapport for lasaret 2022/2023 och noterar att
huvudmannen foljer upp resultatet fran fragor i Skolinspektionens skolenkét kopplat till
trygghet och studiero samt antalet anmalda krakningar per skolenhet under lasaret. Av
analysen framgar att "rutinerna fér krankningar och anmalan till rektor och huvudman
fungerar bra”. Av kvalitetsrapporten framgar vidare att atgarder framat ar att "sarskilt
undersoka och arbeta vidare med trygghetsarbetet for flickor pa hogstadier for att fler
flickor ska kanna sig trygga i skolan”.

Utdver den uppfoljning namnden erhaller i samband med kvalitetsredovisningen
erhaller namnden I6pande rapporteringen av anmalda krankningar, se avsnitt 4.2.
Namnden begar daremot inte ndgon sarskild sammanstallining och analys om
krankande behandling. Intervjuad skolchef menar att djupare analyser genomférs pa
enhetsniva men att kommunens elevunderlag ar for litet for att kunna gora
motsvarande analyser pa huvudmannaniva. Risken ar, enligt intervjuad skolchef, att
det gar att utlasa enskilda elever. Huvudmannen far dock mer information muntligen &an
vad som gar att utlasa av det dokumenterade underlaget.

Beddmning

Vi bedémer att huvudmannen delvis bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete inom
omradet krankande behandling och diskriminering.

Vi bedomer, utifran lagstiftarens krav pa systematiskt kvalitetsarbete, att namnden en
till tva ganger per ar borde inhamta fordjupad information pa en 6vergripande niva vad
géller krankande behandling. Det kan handla om antalet krankningar per skolenhet,
inblandade, typ av krankning, var och nar krankningen agde rum och sa vidare. Om
namnden utvecklar analysen av krankningsanmalningarna skulle namnden ocksa fa ett
viktigt underlag for eventuella beslut om atgarder av framjande och férebyggande
karaktar.
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattade bedémning utifran granskningens syfte ar att bildningsnamnden
delvis tar ansvar for att arbetet i verksamheten bedrivs andamalsenligt sa att studiero
sékras och krankande behandling motverkas.

Bedomningen bygger vi pa att det inom bildningsnamndens verksamhet finns rutiner
som styr arbetet mot krankande behandling och diskriminering samt att anmalan till
rektor i huvudsak gors da befarade krankningar har skett. Vi bedomer att det i allt
vasentligt bedrivs ett framjande och forebyggande arbete vid skolenheterna for att
motverka krdnkande behandling och sakerstélla att undervisningen praglas av studiero.

Vi anser daremot att anmalan till huvudman inte alltid gors i enlighet med gallande
styrdokument. Det ar ocksa en brist att det saknas rutiner for hur all personal som
arbetar inom grundskolan ska informeras om och héllas uppdaterade pa sina
skyldigheter enligt skollag och diskrimineringslag. Vidare bedémer vi att namnden en
till tva ganger per ar borde inhamta fordjupad information pa en 6vergripande niva vad
géaller krankande behandling. Det kan handla om antalet krankningar per skolenhet,
inblandade, typ av krankning, var och nar krankningen agde rum och sa vidare. Om
namnden utvecklar analysen av krankningsanmalningarna skulle namnden ocksa fa ett
viktigt underlag for eventuella beslut om atgarder av framjande och férebyggande
karaktar.

Vi rekommenderar bildningsnamnden att:

— tillse att anmalan till huvudman alltid gors nér en elev anser sig ha blivit krankt.
(6 kap. 10 § SkolL).

— tillse att all personal, d v s aven icke pedagogisk personal sdsom
fastighetsskotare, vaktmastare och lokalvardare, inom grundskolan "har
nddvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet” och att de
"fullgér de skyldigheter” som avilar dem enligt lag. (2 kap. 34 § 2 st. och 6 kap.
§ 5 SkolL). Det kan exempelvis sdkerstéallas genom regelbunden utbildning och
diskussioner vid arbetsplatstraffar.

— utveckla kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva vad géller aggregerad uppféljning
av krankande behandling, trakasserier och diskriminering (4 kap 5-6 88 SkolL
och 3 kap. 20 § DiskrL).

— tillse att elevhalsan framst arbetar hélsoframjande och férebyggande. (2 kap. 25
§ SkolL).
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