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INLEDNING

Det finns behov hos Vaxkraft Kinda och Kinda Kommun att inventera en del viktiga fragor vad galler behov och
kompetensutveckling i kommunen. Aven naringslivskontaktnéten och behov av personal inom en tid pé 1-5 r.

De behov hos foretagen att fylla pi kompetens efter pensionsavgangar inom 1-5 &r och hur gor de i néringslivet som letar for
att finna ratt kompetenser?

Vi vill rata ut nagra fragetecken och fa en bas infor beslut som ror utvecklingen av kommunens samarbete med naringslivet,
samt Véxkrafts roll i den hdr symbiosen.

Samarbete mellan néringsliv och kommun &r viktigt for hela samhéllsutvecklingen. Kinda Kommun &r en liten kommun i
antal invanare (ca 9800) men néringslivet &r brett och det finns stora betydelsefulla foretag, dven valdigt stor del sma foretag
med enstaka anstéllda. Alla behover fa horas.

Den har tabellen &r fran UC:s naringslivsanalys 2017. Har kan du se att det ar de enskilda naringsidkarna som &r flest i
Kommunen. | var inventering &r det Aktiebolagen som star for flest svar. Det ar Aktiebolagen som star for de storsta antalet
anstéllda nast efter kommunen som dr storst.

Aktiv forandring 1609-1709
AB HKB Enskild Total

Aktiva foretag i periodens borjan 330 37 885 1252
Nystartade 19 2 33 54
Konkurser -1 0 0 -1
Ovriga pa obestand -2 0 3 -5
Aktiva foretag i periodens slut 343 36 863 1242
Inflyttade 4 1 19 24
Utflyttade -8 0 -14 -22
Ovriga forandringar -1 -3 -54 -58
Nettoforandring 13 -1 -22 -10

Den levande landsbygden &r inspiration till mycket och de industriféretag som finns hér r kinda. En vidvéxt landsbygd med
natur och kulturtillgangar blandat med industri och kulturell mangfald (kinda.se)

Mojligheterna ar manga, samarbete ett maste for att halla ihop och komma framat som levande naringslivskommun under de
nérmaste aren men aven pa lang sikt.

De frégestallningar som initierats av Vaxtkraft Kinda var en rad olika kring foretagen, oavsett storlek eller betydelse hos
enheterna. Det gors manga undersokningar och enkater med jamna mellanrum hos féretagare inom alla kommuner i landet.
Haér har vi en mojlighet att ligga bakom fragorna och de slutsatser vi kan gora. Det gar med hjélp av data summera och
korsstrukturera de svar som vi far in men det gar dven enkelt att se trender och tendenser som leder till att vi kan arbeta
framat med foretagen tillsammans for Kindabygden.



VAXTKRAFT KINDA

P& Vixtkraft Kindas presentation stér det som nedan

Véxtkraft Kinda ska utveckla Kinda till en bra kommun att bo och arbeta i och att bestka. Det gor vi genom att utveckla
néringslivet, se till att det finns bra utbildning och genom marknadsforing. Véxtkraft Kinda ar en ekonomisk férening. Den
drivs av ndringslivet, olika organisationer, Kinda kommun och bankerna i Kinda.

Genom samverkan utvecklar vi Kinda!

For att se och forsta hur foretagarna i Kinda, medlemmar som ickemedlemmar, tycker om foretagsklimatet i Kinda Kommun
gors det en del olika méatningar gentemot andra kommuner. (Svenskt Naringsliv ranking). Vaxtkraft vill ga djupare och forsta
vad det &r som gor att de resultat som syns i siffror ser ut som de gér, samt vad det beror p. Vi intervjuar fler foretag
procentuellt dn vad Svenskt naringsliv gor. En énskan ar att kunna &rligen ha en barometer i Kommunen dar eventuellt
Vaxtkraft Kinda tar tempen pa vilka naringslivets framfart kan utvecklas framat.

Efter att ha arbetat i manga ar med att f foretagsamheten till ett nétverk som ér starkt och arbetar for att den lokala
utvecklingen skall frodas, r Véxtkraft Kinda en av de storsta aktdrerna nér det géller ndtverkande som gynnar Kindas
foretagare. Véxtkraft bjuder in till kompetensutveckling.

Véxtkraft anordnar kurser efter medlemmars och 6vriga Kindaféretags onskemal. Det ar méjligt att kontakta Vaxtkraft
med forslag. De kurser som halls kan vara allt ifran ekonomi, och personalledning till mat och livsmedelskurser. Vissa
kurser kravs for att fa arbeta med till exempel ravaror, till kk. Det har gar att utveckla mer.

Véxtkraft kan ses som Kommunens forlangda arm ut mot néringslivet. En vég in till kommunen &r viktig for alla foretag
i bygden.



METOD OCH SYFTE

Syftet med den har inventeringen r att starka kommunens naringsliv pa kort och lang sikt, for att kartlagga;

*  Behov av Nyrekrytering (kompetensforsorjning)

*  Behov av Kompetensutveckling

Tillgang till praktikplatser

»  Behov av kommunal service pa kort och lang sikt hos naringslivet i Kommunen

Vi ville ta reda pa vilka stodinsatser vara lokala foretag kan behtva ha samt om de har nagra énskemal om forbattringar hos
kommunens service gentemot naringslivet i bygden.

Som metod i den har inventeringen har vi anvént kvalitativ intervju pa tre olika insamlingsmetoder. Vi har dven kvantitativa
fragor som visas i diagramformat i analys och kommentarer. Att mixa kvantitativa data med kvalitativa svar ar den basta
metoden for att kunna fa ett djup som gér att arbeta framdt med i Véxtkrafts arbete med naringslivet men dven tips och idéer
som kommer direkt ifrdn naringslivet, till kommun och Vaxtkraft Kinda.

For att kunna fa in s manga svar som méjligt har Ylva Wall (Vaxkraft Kinda), skapat nagra dokument. Dels ett underlag for
presentation via telefon, E-mail, samt ett frageformular som gar att sanda ut elektroniskt. (bilaga 1)

Eftersom alla foretagare har olika forutsattningar har vi valt att gora pa tre olika vis med den hér undersokningen.

1. Telefonintervju som drgjt ca 45-60 minuter

2. Elektroniskt utskickad och ifylld av intervjupersonen sjalv, ofta en telefonkontakt efterdt for att tacka och fraga
eventuella foljdfragor.

3.  Direkttraff med intervjupersonen/foretaget pa plats som intervjupersonerna véljer. Tid ca 2timmar.

MAL

Malet med inventeringen och rapporten ér att framhava de behov och dnskemal som finns hos néringslivet men aven hos
Kinda kommun som ar den storsta arbetsgivaren i Kommunen. Kinda kommun har ca 1000 anstéllda, férdelat pa cirka 700
tillsvidareanstéllda och 300 visstidsanstéllda.

Maélet med intervjuerna ir att samla data pa ett kommunikativt sitt for att fortsitta bygga upp framtiden for néringslivet och
samarbete mellan Politiken, tjanstemannen i kommunen samt foretagare och arbetare. Ett komplement till de redan gjorda
enkater och undersokningar som gjorts under 2017/18

Vi vill dven bygga en stadig grund till vidare uppfoljningar och inventeringar som skall kunna ske pé arshasis.
VALIDITET, RELIABILITET OCH GENERALISERBARHET

En studies validitet ses traditionellt som en fraga om metodens giltighet, riktighet och sanning. | studier som denna kan
validitet handla om en Gverensstimmelse mellan innehallet i vara intervjuer och det ursprungliga syftet eller avsikten med
studien. Eftersom det gér att fa ut bade kvantitativa data samt kvalitativa, kan vi med de egenutformade fragorna komma fram
till det vi sokte fran borjan. Vi har gjort en delrapport genom en presentation med vissa resultat pa de fragor vi haft. Det har
informerats om arbetet bade till Kommun och de foretagare som ér informanter i underskningen. Eftersom Kinda kommun
aven star som informant blir de extra viktigt att halla den delen s nara alla andra svarandens som mojligt. Darfor ar det
positivt att vi som arbetat med undersokningen inte har nagra favoriseringar eller méjlighet till att verka partiska i den analys
som gors i rapporten, utan kan se de resultat vi fatt in som material i vart arbete, mot en hogre forstaelse mellan naringslivet
och Kommunen. Vaxtkraft ar ett fristdende element i den har inventeringen och en studie som den har ar som ett hantverk.
Kvale (1997) Det maste finnas en tanke om malet innan intervjuarbetet borjar. Vi kommer att se att det har hantverket ger
mer utfall och anvéndbarhet &n dnskat. Intervjuerna har varit kommunikativa och det har funnits méjlighet for informanterna
att fritt tala om de &mnen som de Gnskat i de slutliga fragorna som har den storsta kvalitativa tyngden. Man kan &ven dar hitta
monster i de svar som kommit in. Vi kommer ha data att arbeta med langt framét och bra svar pa de fragor vi lite mer



kortsiktigt.

Reliabiliteten handlar om hur vi som arbetat med den hér inventeringen har bearbetat vart material pa ett ritt och riktigt vis.
De intervjuunderlag som vi haft har l&sts igenom igen, renskrivits och sparats i dokument for varje foretag. En Exceldatabok
har uppréttats for att kunna gora om de kvantitativa svaren till statistik och sedan har hyperlénkning anvénts for att koppla
dokumenten mellan Excel och varandra. Det material som vi nu fatt har gett en stor arbetsméjlighet och en god grund till
framtida fortsattning att utoka och kontrollera hur foretagen ser pa sin situation nar det géller Kompetensutveckling,
Rekryteringsbehov, Pensionsavgangar samt Kinda Kommuns service gentemot foretagen.

Validitet och Generaliserbarhet gér lite hand i hand. Vi kommer kunna gora liknande inventeringar pa till exempel
Foreningsverksamheten i Kinda kommun och hur deras behov dr och kommer att se ut i framtiden. Vi har undvikit i storsta
mojliga man godtyckliga och subjektiva tolkningar och anvant oss av svarsforetagens exakta ord i svar pa de frégor vi stallt.
Viixtkraft har selekterat de foretag som har blivit utfragade, inte slumpméssigt. Naringslivet gor ofta liknande projekt i
regionen och hela landet fora att fi barometrar pa nulége och betyg pd Kommuners arbete samt naringslivets méende. Det &r
en form av generalisering som stods av studien eftersom vi 6nskar fortsitta det hir arbetet vi nu paborjat, det ar ett djupare
dyk i Kinda kommun &n de andra undersgkningar som gett liknande resultat nér det géller den kvantitativa delen.

BEGRANSNINGAR

Det maste till begransningar for en rapport. Det material vi samlat in har enorma méjligheter till att arbeta vidare med och
utveckla. Darfor har valt att inte ga djupare in pa vissa fragor, sésom de typer av kurser som féretagen vill ha inom
kommunen. Det finns dven begransningar p& hur mycket siffror som presenteras i jamforelse med hur mycket data vi fatt in.
Alla data sparas och dokumenteras samt arkiveras for vidare mojligt arbete med alla frigorna. Det mesta maste uppdateras
med jdmna mellanrum.

UTFORANDE

Vi gjorde, varen 2017 ett massutskick via e-post som innehaller en presentation av projektet samt ett intervjuformular som
intervjupersonerna i undersokningen kunde fylla i sjalva och sinda tillbaka via brev eller e-mail. | massutskicket star dven
information att vi kommer ringa upp. (Se bilaga.1).

Det &r cirka 140 foretag som selekterats for att representera kommunens néringsliv. Foretagen ar i olika former och storlekar
och representerar Kinda Kommun pé ett positivt satt.

BORTFALL

Det bortfall vi sett i arbetet ar 28 %. Det ar foretag som inte langre &r aktiva, vilande, inte vill svara pa fragor eller de som vi
helt enkelt inte fatt tag i. 5 % har vi inte talat med och 11 % ar foretag som vi fortfarande vantar pé att f& intervjua, sidana
som vi talat med redan men inte fatt en fullandad intervju av.

Svarsfrekvens Antal
Ej kontaktade 7
Véntande 15
Strukna 39
Férdiga 76
Totalt 137
INTERVIJUPERSONERNA



De personer som valts ut att svara pa var intervju ar foretagsledare, VD:s , agare och/eller kontakter i ledningen av
svarsforetagen. Det ar de personer som vi anser kunna svara pa de fragor som finns inventeringen. (se. Bilaga 2)

Olika foretagsledare har olika onskemal om hur intervjun skall géras. Darfor har vi gett flera olika alternativ till att svara pa
vara utvalda fragor. De flesta svaranden har valt att svara via telefonintervju medan en handfull personer har valt ett
personligt méte. Skillnaden mellan det personliga métet och den intervjun som sker pé telefon &r mest tiden och sa givetvis
de gester och ansiktsuttryck som man kan tolka in i analysfasen. Vi har ett kvalitativt tink under hela arbetet. Ett
kommunikativt sidant.

Eftersom vi har s manga svar via telefon har vi valt att bortse frén de eventuellt subjektiva skillnaderna som de foretag vi
tréffat. Nagra foretag har dven skickat in sina svar och fyllt i sjélva. Vi anser att fragorna &r vél besvarade och pé samma satt
som vi fatt in de telefonintervjuer vi fatt. Saledes anser vi att det varit ett rétt val att ge informanterna den valmojligheten de
fick, och andé fa in de svar vi dnskat.

Aktiebolag r en starkt Gvervagande kategori av de kontakter vi haft. Om man ser till antal sa har vi fler enskilda foretag i
kommunen.

Antal av Antal anstallda

AB 57
Enskild 11
HB 3
Koncern 2
Offentlig sektor 1
Totalsumma 74



FRAGESTALLNINGSOMRADEN

Vi har utefter nagra intervjuunderlag, (bilaga.2) stallt samma fragor till alla de olika typer av foretag som vi har intervjuat.
Efter en kort introduktion i hur foretagets verksamhet ser ut och antal anstéllda, borjar vi med fragorna.

Véra fragor har handlat om,

o  Kompetensforsorjning
o  Kompetensutveckling -personal och utbildning.

o Nyrekryteringar och dess behov
Vi har talat om pensionsavgangar pa kort sikt, 3 rs sikt respektive 5ar. Vilka kompetenser kommer att behovas.

| en av fragorna diskuteras huruvida det ar svért att hitta ratt kompetens nar det ar dags att nyrekrytera och hur foretaget/en
gar tillvaga for att hitta ratt personal.

PRAKTIKPLATSER

| den andra delen av frigorna talar vi om Praktikplatser, méjligheter till att ta emot praktikanter och huruvida féretaget/en
redan gor det och i sa fall varifran.

Det ér olika beroende pé storlek och typ av verksamhet huruvida man kan ta emot praktikanter eller inte. Har vill vi finna
s& manga olika 8ppningar som mojligt for att vi skall kunna ha ett Gppet samarbete med foretagen i Kommunen, Vaxtkraft
Kinda och AMI (Arbetsmarknad och integrationsenheten)

Var kan man hamta praktikanter, yrkeslarlingar, studenter, nysvenskar, m.fl.? Har Foretaget nagon kontaktperson. |
underlagen som arkiverats gar att lasa per foretag de svar som vi fatt, det ar yviga svar och darfor i sig till grund for en egen
rapport.

De siffror vi fatt ser man i tabellen nedan, antal méjliga praktikplatser fordelat pé antal féretag som svarat pd intervjun. Sedan
finns det krav/onskemal pa vilka typer av som valkomnas hos foretagen frén tre fjardedelar av svaranden. Det kan till
exempel rora sig om att ett foretag vill ha bara larlingar, personer inom arbetsomradet, eller att den som kommer skall vara
kopplad till nagot arbetsmarknadspolitiskt program. Det ror sig d&ven om sprak och huruvida vél praktikanten kan svenska,
eller narmare bestdmt hur bra en person kan gor sig forstadd pa svenska.

Summa av ant prakt

AB 78
Enskild 10
HB 4
Koncern 2
Offentlig sektor 100
Totalsumma 194



Sjalvklart far en sddan hér inventering inga exakta variabler nér det galler hur det star till hos alla dessa svarsforetag, i detta
nu. Naringslivet &r ett levande, stindigt foranderligt organ. De svar som nu presenteras &r insamlade under 6 manader. Det
kan med andra ord redan finnas féréndrade variabler i materialet, intet att forglomma.

KOMPETENSFORSORINING - BEHOV AV NYREKRYTERING

Hur ser ert behov av nyrekrytering (kompetensforsorjning) ut baserat pa dina ambitioner med foretagets framtida utveckling?

En frdga handlar om det finns behov nu, och hur det ser ut om tre respektive fem ar. Varfor det finns behov och av vilken sort
behovet dr av. De personer som soks ar oftast licensierade, utbildade, och personer med ett gott renommé. Alla typer av
anstéllda s6ks men det ar industri och kommunala jobb som ar storst sug efter. Det &r dnda valdigt viktigt att fa ut unga pa
arbetsplatserna det ndmns vid flertalet tillféllen.

300
272
246
250
200 193
®m Summa avBehovrek 1 ar
150 c
M Summa av Behovrek 3 ar
® Summa av Behovrek 5 ar
100
50
0

Summa

Det svara for de flesta foretag 4r att hitta en arena att hitta ratt personer till sina féretag. Kommunen r inte sjalvklar for alla,
inte heller Arbetsformedlingen ér sjalvklar for alla foretagare att vinda sig till nar det géller nyrekrytering Négra foretagare
har egna natverk inom sitt intresseomrade som till exempel, mat, jordoruk, verkstad med mera. Andra foretag har ingen
annan an sina egna kontakter att lita till si dar beh6vs eventuellt en dgondppnare nér det géller kommunala projekt samt
arbetsmarknadspolitiska program.

Tillvdgagangssatt rekrytering i
procent

12%

Praktikanter som
fir anstillning

. .
Hemsida sociala medier
%
\\ Inhyrning/ Fskattare
3%
Kontakter
3%
..____‘__H_H_

PENSIONSAVGANGAR




Vi staller frigan om det finns nagra pensionsavgangar i nara anstaende och inom 3 respektive 5 ér.

Dér ar svart att fa bra svar pa de fragorna som handlar om pensionsavgangar inom de léngre tidsspannen. Har har vi en stor
uppgift som kommun att ta reda pa vilka arbeten som kommer behdva fler anstallda under de nirmsta éren. Det &r inte
ménga av foretagarna som har planering pé hur ménga som skall sluta och eller nér. Vanligt férekommande inom
jordoruk/skog och bygg ar att man tar Gver frin en tidigare generation och da &r dven den som skall ga i pension kvar i
foretaget efter pensionsaldern. Det gor att prognoserna blir svérare att gora eftersom allt handlar om hur linge en person
orkar att arbeta, och i vilken utstrickning. De foretag som har bést vetskap angdende kompetensbehov ér de storre foretagen
och de som ingdr i kooperationer eller storre féretagsmodeller.

De foretag som kunnat svara p& en pensionsprognos ar inte tillfredstillande men de siffror vi kan fa ut fran den frégan ger svar
i siffror i privotdiagrammet nedan. Kommunen star for den storsta delen av behov runt 30-90 personer per tidsspann.

140

119
120
100

80 ® Summa av Pensionsavg 1 ar

M Summa av Pens. Avg 3 ar
60
I Summa av Pensionsav 5 ar

40

20

Summa

KOMPETENSUTVECKLING

Under intervjuerna har vi dven tagit upp vilka behov det finns, kommer att finnas, nér det géller kompetensutveckling. Kinda
Kommun och Vaxtkraft Kinda anordnar mycket kurser och seminarier lokalt, vi tar reda pa om det finns specifika 6nskningar.
Finns det akuta behov av nagon utbildning? Intervjupersonen far svara pa om de gatt nagon kurs eller varit pa nagot
seminarium arrangerat av Véxkraft Kinda.

Finns det luckor i utbildningsbehovet i naromrédet. Sjalvklart kan vi inte fylla alla luckor i den har kommunen.

Lokala kurser valkomnas men inte nddvéndigtvis nér foretagarna vet att det ar ett fatal som behéver samma kurs vid exakt
samma tillfalle. Den grupp som synts mest i resultaten har ar de arbetare som behGver uppdatera sina licenser och tillstand i
arbete pé vag, riskfyllda arbeten. Darefter ar data och livsmedelskunskap nagra av de 6nskade kurserna.

Fragan som kommer darefter handlar om hur intervjupersonen ser pa lokalt forlagda kurser i Kinda. Lokalt anordnade kurser
4r varmt valkomna oavsett om de kommer frin kommunen eller Vaxtkraft Kinda. De féretag som har fa anstalla eller ar
ensamforetag har svért att dka ivag langt for att utbilda sig. Det verkar anda vara de som aker langst pé grund av den speciella
nisch de har inom sina foretag. Ett exempel &r ett enskilt foretag som ville ha en kurs i alpackor. Det &r kanske inte det
[ttaste att anordna lokalt.
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KINDA KOMMUN — ETT LIVSKRAFTIGT NARINGSLIV

| sista delen av de fragor vi har med handlar det om kommunen och hur vi kan starka det lokala naringslivsklimatet. Vi har en
betygsskala samt f6ljdfrégor pa den. Fragan innan graderingen lyder

HUR OVERENSSTAMMER DINA FORVANTNINGAR OCH BEHOV AV SERVICEN FRAN
KOMMUNEN MED DET KOMMUNEN TILLHANDAHALLIT

Beddm pa skala 1-10 dar 1 &r inte alls och 10 mycket val
Snitthetyget hamnade pd 3,9

Det finns alltid forklaringar till varfor betyget blir som det blir. Vi soker svar genom foljdfragor. 2 intervjupersoner har inte
"haft med kommunen att g6ra” darfor svarat 0. Kinda Kommun har aven skrivit en 0:a och réknas 4nda med i snittet. Det kan
annars riknas som ett bortfall beroende pé hur man tanker. Eftersom kommunen &r en enhet likt alla andra enheter i var
undersokning tas det betyget med.

Foljdfragorna pé delen om kommunen lyder:

NAMN NAGRA EXEMPEL DAR DU HAR UPPLEVT GOD SERVICE FRAN KOMMUNEN.

Det har ar direkt taget ur undersokningen sa vissa likheter i svaren ses, vi har forsokt visa pa sa manga olika svar som mjligt.

BYGG OCH ANLAGGNING
e Har fatt en utfart byggd dé den tidigare blev otillganglig.
Vid behov av information fran detaljplanen — hjélp direkt.
Snabba pa att svara i telefon géllande mark och ge besked om vad som géller.
Haller pa att bygga ut nu, fatt mycket bra support.

Val bemott avfallshanteringen. Adlerskogs. P4 Gatuavdelningen. Vatten och avlopp.
MILIO/HALSA

o  Livsmedelansvarig pa miljo och hlsa, Per-Anders ar valdigt hjalpsam och radgivande. Okomplicerat samarbete.
Tillgénglig direkt. Professionell. Har rétt installning.

e Funkar brat.ex. fragor kring sophantering.

e Brandtillsyn fran raddningstjansten fungerar véldigt val.
NARINGSLIVSSERVICE

e Naratill kontakt, det gar att ringa till den person man behdver ha tag i.

o Nérheten till tjinsteman, tillganglighet, fika med kommunchefen.

e Man far traffa chefer nar man behdver ha méten med den direkt beslutande.

o All service finns, inga kotider och véldigt bra ordnat for barn.

o  Kommunens forlangda arm, Véxtkraft Kinda har varit behjélpliga med utbildning mm.
o  Vixtkraft Kinda, inte kommunen.
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NAMN NAGRA FORBATTRINGSOMRADEN VAD GALLER SERVICE FRAN KOMMUNEN.

Det har &r direkt taget ur undersokningen sa vissa likheter i svaren ses, vi har forsokt visa pa sa manga olika svar som mojligt.

BYGG OCH ANLAGGNING

. Skaffa resurser for att hantera drenden kring gatunét etc. Att inte vara "tyst” i ett langdraget
drende, synliggra processen och ge kunden rétt forvéntningar.
. Snabbare handl&ggning av drenden.

e Bittre struktur géllande avgdrande handlingar, t ex planer for att kunna fatta beslut om byggnation.

o Fiberlgsningar och information om detta gentemot foretagen har varit délig, som foretag har vi fatt ta reda pa sjélva.
Vi behdver veta nér, vad och hur.

e Skyndsam hantering av bygglov &r viktigt ndr ett foretag vill utvecklas for framtida Gverlevnad.

o  Bedrdvligt med bygglov och industritomter. Det kan bli hur som helst. Det &r under all kritik. Godtyckliga
bedémningar. Det ar for mycket som styrs fran den personliga bedémningen som kontrollanten har att tycka o
séga.

e Industritomter beh6vs snarast.

e Antal centrala parkeringar, optimera utnyttjandet — ex 2 tim. med p-skiva for att fa ett béttre flde. Hindrar
handeln som det &r idag.

MILIO/HALSA

. Ta egna initiativ forebyggande atgérder och proaktivitet istéllet for att foretagarna ska behova
"tjata”.

e Jobbai riktningen for att vara en aktiv, synlig del i samhallet och undvika att vara en parallell organisation i
samhallet.

NARINGSLIVSSERVICE/

. Studiebesok for tjanstemén och politiker oftare (2008 senaste besoket).

. Hade varit véardefullt med ett kompendium, informationsméte.

) En vdg in for foretagen och en effektiv process i alla led som foljer drendet.

. Offentlig upphandling. Forstar lite deras situation med. Det styr ju inte de Gver. Tycker man
forsoker lyssna men har svért att leva upp till det.

. Jobba mer med uppsokande verksamhet och pa ett aktivt sitt visa genuint intresse for
naringslivet.

. Erbjud hjélp och service proaktivt nér ett foretag "dyker upp”.

. En person som hjalper foretagen att fa kontakt med rétt personer i rétt tid. Behéver vara kunnig

pd foretagande och dess behov av kommunens service.
e  Halsa nya foretag valkomna gérna med en blombukett och bjuda till méte med kommunledningen.

e Jobbai riktningen for att vara en aktiv, synlig del i samhallet och undvika att vara en parallell organisation i
samhallet.

e  Utbildning — eftergymnasial automationstekniker, elektriker. Inte CNC-operatérer.

o Skaffa en néringslivspolitik, avstt resurser for att samarbeta med féretagen.

o Sefordelen med att ha féretag i kommunen och bidra till att behélla dess vitalitet.

e Kiitisk till nedlaggning av Allhamra, borde gatt att hitta en modifiering av anvandandet av en vél fungerande
anlaggning och uppna "leverans” av relevant arbetskraft, ex Montico. Hittar idag inte personal vilket kan leda till
flytt.

e  Taredapa vad foretagen behdver for kompetens.
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HAR DU NAGRA IDEER PA KOMMUNAL SERVICE SOM SKULLE STARKA NARINGSLIVSKLIMATET
| KINDA | ALLMANHET OCH DITT FORETAGANDE | SYNNERHET?

Det har ar direkt taget ur undersokningen sa vissa likheter i svaren ses, vi har forsokt visa pa sa manga olika svar som majligt.

BYGG OCH ANLAGGNING

) Forbattra infrastrukturen angaende bra végar och vaghallning till industrierna, agera proaktivt i
fragan. Paverkar inte foretagen s mycket men for kommunen och invénarna som helhet &r det angeléget.

. Skapa byggklara tomter, gérna sjo néra.

. Bygg hus kép mark. Tank langsiktigt

. Satsa mer pa landsbygdens utveckling t ex, genom infrastruktur, bussar, fiber mm.

. Kommunen tar fram egna tomter istéllet for att ndgon annan ska berika sig pa det.

MILIO/HALSA

o Sikerstalla samhéllsservice, t ex god vard och att det finns boenden och utékad service for inflyttning.

UTBILDNING
) Skola med utbildningar for att stimulera kompetensforsorjning till foretagen i Kinda.
. Saknar tekniskt gymnasium.
NARINGSLIVSSERVICE
. En vdg in till kommunen, en enkel och klar vag in till service gentemot naringslivet.
. Skapa ett samégt néringslivsbolag (ex 40 % kommun 60 % néringsliv) for att 6ka tydligheten i

malsattning och ambitioner for néringslivssatsningar i Kinda.
o Jobba aktivt med bemdtande och se vikten av det.
. En person som har entreprendrsanda bér jobba som ndringslivsansvarig i kommunen.
. Satsa mer pa landsbygdens utveckling t ex, genom infrastruktur, bussar, fiber mm.
e Kommunen bor fundera pa och nyttan utav Véxkraft.
e  Ett kommunalt nringslivsholag, samégt.
e "Tvinga” fram engagemang fran bade kommun och naringsliv.

Fé ett mycket béttre samarbete mellan skola och naringsliv med konkret mél att ge eleven ett intresse for att arbeta
i foretagen som finns lokalt.

e Jobba mer med VK.
OVRIGT

o  Tips med foretagscitat till VK inbjudningar!

e  Hojaanseendet bland befolkningen som helhet om den kommunala verksamheten.
e Tink langsiktigt och fatta beslut dérefter. Bortse fran mandatperioder.

o  Sékerstalla jamstélldheten mellan Kisa och Rimforsa.

e Att kommunen mer aktivt forsoker sysselsatta de som inte har nagon sysselsattning.
e Horn Hycklinge &r véldigt starka och haller pa sin vérld.

e Fokusera pa medborgarnas sikter, inte sina egna.

e Jobba proaktivt och malinriktat mot att expandera och utveckla Rimforsa.
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NAGOT ANNAT DU VILL PASSA PA ATT FRAMFORA, STORT ELLER SMATT?

Till sist fragar vi om det finns nagot annat intervjupersonen vill passa pa att framfora, samt om de vill bli kontaktade av
Vixkraft Kinda om Vaxkraft Kinda kan bidra med nagot till deras foretag. Det &r sjalvklart blandade svar pé den frégan. Ett
vanligt svar ar att det ibland kan vara svért att veta vem eller vilken tjansteman man skall vinda sig till for att reda ut en viss
fragestélining. Med det i facit ser vi att det aldrig kan blir for mycket information om hur kommunen kan och ska hjélpa de
som ar foretagare. Det finns foretagare som funnits linge pé arenan i Kinda, till och med i generationer. De har personerna ar
mycket viktiga att lyssna in da de har erfarenhet och kunskaper om hur det gér att forbattra manga omraden inom kommun
och region.

En foretagsledare med stor erfarenhet ar till exempel Fred Johansson pa Grahns Bilar AB i Kisa. Han har stor erfarenhet av
hur viktigt det &r att arbeta "axel mot axel” med Kinda kommun och har mycket erfarenhet av Véxtkraft Kinda.

- Nér det géller upphandlingar och kép av tomtmark &r det viktigt att vi jobbar ndra varandra, séger Fred.

Vi har alltsd enorma kunskaper att hamta in frén foretagarna, om vi bara vet hur vi skall fraga och nér. Fred r bara en av alla
roster vi har, aven om hans stimma ar klar och tydlig, latt att forsta, sa ar ibland fragan viktigare an svaret. Svaret kanske
redan finns.

En grupp foretagare som har mycket att ge, och valdigt mycket att komma med, &r de som arbetar med naturturism och
overnattningsverksamhet, samt de som arbetar med kultur och miljo. Pa den har fronten kan vi arbeta mycket framat. Det
gér att skapa arbetsmajligheter och dven en mer utvecklad turism i Kinda Kommun. Nétverkande som Vaxtkraft Kinda
arbetar med r en perfekt arena att arbeta pa tillsammans med foretag och kommunens olika enheter.

Helena pa Boxhult education;

- Jag Onskar skolor kunde anvénda mitt féretag som en naturlig del i sin biologiska utbildning, speciellt inom
héllbarhet. Jag onskar kommunen ville satsa pa utbildningar inom naturvérd, naturturism och hallbart leverne och
anvanda min kompetens till att skapa dessa utbildningar. Att visa pa vilket fantastiskt liv man kan leva i Kinda med
barn och samtidigt arbeta med hégkvalitativa arbetsuppgifter skulle vara en fantastisk konkurrensfordel for
manniskor. Att ha en bra skolgang i lugn miljo for sina barn samt att de far en utbildning med hog kvalitet &r nagot
manga letar efter idag.

Det finns drommar visioner 6nskningar och behov i alla dessa svar vi fatt. Allt kan inte atgardas i en handvandning men nar
roster far horas da sker forandring, vilket ofta ar positivt.
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BILAGOR
Bilaga 1 Forfragan E-mail.
Hej!

Jag kontaktar dig pa uppdrag av Véaxtkraft Kinda. Som ett led i att starka kommunens naringsliv pa
kort och lang sikt, genomfor vi under varen en inventering for att kartlagga

e Behov av Nyrekrytering (kompetensforsorjning)
e Behov av Kompetensutveckling
e Tillgang till praktikplatser

e Behov av kommunal service

En stor del av de foretag som &r verksamma i kommunen kommer att kontaktas for detta andamal.

Darfor 6nskar jag genomfoéra en intervju med dig som tar ca 45 minuter. Kan nagon av dessa tider
passa for en telefonintervju?

Meddela vilken tid som passar bést eller kom med annat forslag.

Resultatet ska analyseras for att identifiera vilka stodinsatser det finns behov av. Saval Vaxtkraft Kinda
som Kinda Kommun ser detta som ett betydelsefullt underlag for planering av sin verksamhet.

Ditt féretagande ar viktigt och vi hoppas det ska leda till nytta for ditt féretagande pa ett eller annat
satt.

Jag ser fram emot ett intressant samtal med dig!

Vanliga halsningar
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Bilaga.2

Inventering i Kinda
Nyrekrytering (kompetensforsorjning), praktikplatser,

kompetensutveckling & kommunal service — behov och 6nskemal
pa kort och lang sikt

Foretagets huvudsakliga verksamhet:

Antal anstallda:

Kompetensforsorjning — behov av nyrekrytering

1. Hur ser ert behov av nyrekrytering (kompetensforsorjning) ut baserat pa
dina ambitioner med foretagets framtida utveckling?

a. Omgaende-narmaste aret

Vilken kompetens?
Antal?
Orsak?

Planerade pensionsavgangar?

b. Pa 3 ars sikt
e Vilken kompetens?
e Antal?
e Orsak?

e Planerade pensionsavgangar?

c. Pa 5 ars sikt
e Vilken kompetens?
e Antal?
e Orsak?

e Planerade pensionsavgangar?

2. Ar det latt att hitta ratt kompetens? Ja Nej
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3. Hur har ni gatt tillvaga?

4. Tillampar ni "metoden” att vidareutveckla befintlig personal for att "flytta
upp” i organisationen och "fylla pa” med ny personal underifran?

Praktikplatser

5. Tar ni emot praktikanter? Ja Nej

(t ex elever fran grundskola, gymnasium, yrkeshogskola, personer for arbetstraning,

nysvenskar)
6. Hur manga platser kan ni erbjuda?

7. Vem &r kontaktperson?

Kompetensutveckling

8. Vad har ni for behov av/onskemal om lokalt anordnade kurser, seminarier?

a. Omgaende
Specificera vilka kurser, seminarium

b. Regelbunden, t ex HLR, Brand, BAM, truckutbildning
Specificera vilka kurser, seminarium, Brandbesiktning. Heta arbeten Finns i kisa.

c. 3 ars sikt
Specificera vilka kurser, seminarium

d. 5 ars sikt
Specificera vilka kurser, seminarium

9. Nagon annan kompetensutveckling (kurs eller seminarium) som skulle
starka ditt foretag?
10. Har du deltagit vid kurs eller seminarium arrangerat av Vaxtkraft Kinda?

Ja Nej

11. Hur ser du pa att kurser och seminarium forlaggs i Kinda!
Kinda Kommun - "Ett livskraftigt naringsliv”

Nu nagra frdgor om kommunens roll och bidrag for att starka det lokala
naringslivsklimatet.

12. Hur dverensstammer dina forvantningar och behov av service fran
kommunen med det kommunen tillhandahallit?
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Bedom pa skala 1-10 dar 1 ar inte alls och 10 mycket val

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

13. Namn nagra exempel dar du har upplevt god service fran kommunen.

14. Namn nagra forbattringsomraden vad galler service fran kommunen.

15. Har du nagra idéer pa kommunal service som skulle starka
naringslivsklimatet i Kinda i allménhet och ditt féretagande i synnerhet?

16. Nagot annat du vill passa pa att framfora, stort eller smatt?

17. Vill du bli kontaktad for att fa veta mer om hur Véaxtkraft Kinda och
Nyforetagarcentrum i Kindas verksamhet kan bidra till ditt foretag?

a Nej

TACK FOR DITT BIDRAG!
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